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Telefax ohne Zukunft 
 
 
 
Die Übertragungstechnologie von Fax-Anschlüssen wird umgestellt von ISDN auf All-IP 
bzw. Voice over IP (VoIP). Dieser Technologiewechsel hat erhebliche Auswirkungen auf 
die Kommunikation mit Faxgeräten. Künftig werden alle Informationen des Absender -
Faxes in verschiedene Datenpakete zerlegt, die dann unterschiedliche Wege zum Emp-
fänger nehmen und dort wieder zusammengesetzt werden. Dadurch können Informatio-
nen verloren gehen, sodass ein per Fax verschickter Schriftsatz nur unvollständig beim 
Empfänger ankommen kann oder die Übertragung ganz abbricht.  
 
Provider und Datenschützer empfehlen daher, unter anderem unter Verweis auf mögli-
che Verstöße gegen § 203 StGB Verletzung von Privatgeheimnissen, dringend, für den 
geschäftlichen Kommunikationsverkehr rechtssichere Alternativen zum Fax zu 
suchen.  
 
Die DATEV eG schaltet den Kommunikationskanal Fax zum 30.09.2019 endgültig ab, um 
weiterhin eine rechts- und datenschutzkonforme Kommunikation mit den Steuerbera-
tungsgesellschaften bzw. deren Mandanten zu gewährleisten.  
 
Auch die Bavaria Tax GmbH wird künftig andere Kommunikationswege bevorzugen, da 
in den letzten Monaten immer wieder Probleme beim Fax-Empfang v.a. bei Übertragung 
von mehreren Seiten auftraten.  
 
Die terminbehaftete Kommunikation mit Behörden stellt die Bavaria Tax als Steuerbera-
tungsgesellschaft bei Wegfall des Kommunikationsweges Telefax vor große Probleme, da 
beispielsweise die Finanzämter i.d.R. nur über eine zentrale E-Mail-Adresse erreicht wer-
den können und nur Mails in reiner Textform (kein Rich-Text oder html) sowie Signaturen 
ohne Grafiken akzeptieren.  
 
Unabhängig davon werden wir Sie - soweit noch nicht geschehen - über alternative 
Möglichkeiten des Datenaustausches (verschlüsselter E-Mail-Verkehr, FileXchange,  
IDGard etc.) informieren. 
 
 
 
Ihre Bavaria Tax Steuerberatungsgesellschaft mbH 
 


